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Robert Plawiak to jeden z najbardziej doswiadczonych i wptywowych liderow
cyfrowej transformacji w Europie Srodkowo-Wschodniej. Przez ponad 25 lat
kariery zawodowej zbudowat silng marke jako innowator, strateg i praktyk,
ktory z sukcesem lgczy swiat technologii z biznesem. Jego ekspertyza obejmuje
szerokie spektrum zagadnien: od sztucznej inteligencji i konwergencji IT/OT,
przez cyberbezpieczenstwo, architekture korporacyjna i zaawansowana
analityke danych, az po przywddztwo i zarzadzanie zmiang w zlozonych
organizacjach.

Obecnie peini funkcje CTO i CAIO w firmie Proservice Finteco, gdzie
odpowiada za rozwoj technologii, cyfryzacje proceséw biznesowych oraz
wdrazanie praktycznych zastosowan sztucznej inteligencji (AI) w organizacji.
Koncentruje sie na budowie nowoczesnego modelu operacyjnego IT,
optymalizacji procesow SDLC oraz przejsciu w kierunku zespotow
produktowych dziatajacych w modelu POD, wspierajacych peiny cykl
dostarczania wartosci, od koncepcji biznesowej po rozwdj i utrzymanie
produktu w podejsciu PDLC. W latach 2022-2026 pelnil funkcje Chief Digital,
Technology and Information Officer w firmie Polpharma, gdzie odpowiadal za
rozwoj i realizacje kompleksowej strategii cyfryzacji. Prowadzil projekty
oparte na wykorzystaniu Al, LLM oraz technologii przemystowych 4.0,
integrujac swiaty IT i OT w wymagajacym srodowisku produkcji
farmaceutycznej. Dzieki jego wizji Polpharma znalazia sie w czolowce firm
wdrazajacych nowoczesne modele operacyjne zbudowane wokot danych,
automatyzacjii sztucznej inteligencji.

Wczesniej Robert pelnil funkcje CEO oraz Group CIO w Intelligent Logistic
Solutions (Grupa Pelion), gdzie zbudowal nowoczesng infrastrukture cyfrowa
dla jednej z najwiekszych sieci logistycznych i aptecznych w Europie. Kierowat
projektami wdrozenia systemow klasy WMS, TMS, ERP, odpowiadal za
bezpieczenstwo IT, transformacje DevSecOps oraz procesy M&A i



internacjonalizacje systemow IT (m.in. transfer operacyjny sieci aptek z rynku
szwedzkiego do Polski). W trakcie ostatnich dwdch dekad transformowat,
budowal i modernizowal dzialy technologiczne w takich firmach jak Grupa
PZU, Europejski Fundusz Leasingowy SA, Inteligo SA, Raiffeisen Bank Polska
SA, Eurobank Ergasias SA czy ostatnio w grupie spotek Pelion.

Robert jest rowniez aktywnym uczestnikiem zycia branzowego, jako
prelegent, mentor oraz lider opinii. Wystepowal na wielu prestizowych
konferencjach i wydarzeniach, takich jak:

« Al Strategy 2026, from Pilots to Production (Helsinki)
« Masters & Robots

« European Economic Congress (Katowice)

« Pharma MES Europe (Berlin)

« IT Manager of Tomorrow

« IDC CEE Summit (Wieden, Warszawa)

« Data Economy Congress

W swoich wystgpieniach porusza tematy takie jak: cyberbezpieczenstwo i
budowanie cyber-biznesowo odpornej (resiliance) organizacji, zastosowanie
AI w przemysle i farmacji, skalowanie innowacji w duzych organizacjach,
etyka i zaufanie w technologiach przyszlosci, a takze transformacyjne
przywodztwo w erze cyfrowej niepewnosci.

Jako czlonek zarzadu Fundacji IT Leader Club Polska, od lat dziala na rzecz
rozwoju kompetencji lideréw IT w Polsce. Zainicjowal i wspéttworzyt
Akademie IT: unikatowy program edukacyjny dla sektora publicznego,
oferujacy szkolenia menedzerskie na poziomie MBA z zakresu zarzadzania
technologia i innowacja oraz autorskie szkolenia z obszarze sztucznej
inteligencji (AD).

Posiada tytul magistra inzyniera systemow komputerowych (Wojskowa
Akademia Techniczna) oraz MBA (Szkola Gléwna Handlowa), a takze ukonczyt
prestizowy program Digital Transformation Strategies na Cambridge Judge
Business School. Jest certyfikowanym czlonkiem organizacji PMI, ISACA,
ISSA i aktywnym promotorem standardéw zarzadzania IT i
cyberbezpieczenstwa.



Jego osiagniecia zostaly wielokrotnie docenione, m.in. nagroda Digital
Excellence Award 2024 za strategiczne podejscie do transformacji oraz
tytulem finalisty Digital Excellence Awards 2022 w kategorii
Transformational Capabilities. We wrzesniu 2025 roku zostal uhonorowany
tytutem ,,CISO of the 2025 Year” .

Robert Plawiak to lider, ktory mysli kategoriami przysztosci, konsekwentnie
realizuje wizje przedsiebiorstw cyfrowych jako organizacji uczacych sie,
zwinnych, opartych na danych, zautomatyzowanych i gotowych na wyzwania
epoki Al Jest nie tylko architektem transformacji, ale rowniez inspirujacym
mowcy, ktory potrafi przeku¢ zlozone idee technologiczne w przystepny jezyk
korzysci biznesowych.
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